
ALGEMENE VOORWAARDEN

Artikel 1.

In deze algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden wordt verstaan onder

- Verkoper: BVBA Verstraeten Agritechnieken, met maatschappelijke zetel te 2890 Sint-
Amands, Provincialeweg 21 C

- Koper:  elke natuurlijke persoon of onderneming, eenmanszaak dan wel rechtspersoon, aan 
wie verkoper de producten verkoopt, c.q.levert c.q heeft verkocht c.q geleverd

Artikel 2.

Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij in het aanbod een termijn voor aanvaarding is 
genoemd dan wel schriftelijk door verkoper is bevestigd

 Artikel 3.

De door verkoper uitgebrachte offertes en prijzen, ook welke in prijslijsten van verkoper 
staan vermeld, zijn steeds vrijblijvend. Indien er na het sluiten van de koopovereenkomst 
(zowel schriftelijk als mondeling) wijzigingen optreden in kostprijs, koersveranderingen of 
anderzijds, is verkoper gerechtigd deze wijzigingen door te berekenen met vermelding van 
de oorzaak

Artikel 4.

Levertijden in offertes zijn indicatief en geven de koper bij overschrijding ervan geen recht op 
ontbinding of schadevergoeding, tenzij anders is overeengekomen

Artikel 5.

Het risico van het gekochte product is voor rekening van de koper vanaf het moment dat de 
producten het bedrijf van verkoper en/of leverancier hebben verlaten.

 Artikel 6.

Verkoper garandeert gedurende 12 maanden na levering van de producten dat deze 
eigenschappen bezitten die voor een normaal gebruik daarvan nodig zijn. Tenzij schriftelijk 
anders is overeengekomen, garandeert verkoper geen andere eigenschappen dan die zijn 
opgenomen in de door haar gehanteerde beschrijvingen en specificaties

Garantie geldt niet/ vervalt indien:

- Het gaat om in de handel gebruikelijke of technisch niet te vermijden geringe verschillen in 
kwaliteit, maten, afwerking of kleur

- Koper niet tijdig schriftelijk heeft gereclameerd

- Koper de instructies en voorschriften van verkoper betreffende de wijze van opslag en 
gebruik van de geleverde producten niet strikt in acht heeft genomen

- Koper niet aan al zijn verplichtingen voortvloeiende uit de tussen koper en verkoper 
gesloten overeenkomst heeft voldaan.



Artikel 7.

De door verkoper opgegeven leveringstermijn zijn indicatief en nimmer te beschouwen als 
fatale termijnen. Bij niet tijdige levering dient verkoper uiterlijk binnen twee werkdagen 
schriftelijk in gebreke te worden gesteld door koper. Koper zal verkoper in dat geval een 
redelijke termijn moeten gunnen om alsnog aan zijn leveringsverplichtingen te voldoen. In 
geval van overschrijding van de leveringstermijn heeft koper geen recht op vergoeding van 
enige schade, direct of indirect en van welke aard dan ook.

 Artikel 8.

Indien koper de overeenkomst verbreekt of annuleert of indien de overeenkomst door zijn 
toedoen geen doorgang kan vinden is deze aan verkoper een schadevergoeding verschuldigd 
ten bedrage van 20% van het totaalbedrag van door de koper bestelde producten.

 Artikel 9.

Behoudens voor zover de aansprakelijkheid en de schade zijn gedekt door de verzekeraar van 
verkoper, is verkoper niet aansprakelijk voor enige schade, waaronder mede wordt begrepen 
gevolgschade, immateriële schade, bedrijf- of milieuschade, direct of indirect en van welke 
aard dan ook, ongeacht de wijze waarop deze is ontstaan en de personen door wie deze is 
veroorzaakt. In geval de aansprakelijkheid en de schade zijn gedekt door de verzekeraar van 
verkoper, is verkoper slechts gehouden de schade te vergoeden tot maximaal het bedrag van 
de haar verzekeraar gedane uitkering. 

Artikel 10.

 De door verkoper geleverde producten, welke niet voldoen aan de eisen en/of toleranties die 
door tekeningen of normen worden gesteld, kunnen indien de koper dit kan aantonen en na 
formeel akkoord van de verkoper worden teruggezonden,  indien de koper binnen 8 dagen na 
ontvangst van de producten dit schriftelijk (aangetekend) meedeelt. Verkochte producten die 
niet voldoen aan de eisen waar het product voor staat en die binnen de 8 dagen na ontvangst 
geprotesteerd zijn, dienen door de koper op eigen risico zelf teruggezonden of –gebracht te 
worden naar verkoper, portvrij en vergezeld van een verzendingsnota of verpakkingslijst. De 
eventuele (transport) kosten zijn voor koper, tenzij anders wordt overeengekomen

Artikel 11.

Andere reclamaties dienen schriftelijk te geschieden per aangetekende post gericht aan het 
adres van verkoper binnen 8 dagen na ontvangst van de producten, bij gebreke waarvan 
verkoper zich het recht behoudt reclamaties niet in behandeling te nemen.

 Artikel 12.

De facturen zijn onmiddellijk en contant betaalbaar, zonder korting, behoudens 
andersluidende bepalingen. Betalingen na vervaldatum brengen van rechtswege en zonder 
ingebrekestelling interesten mee gelijk aan 12 % per jaar alsmede (evenzeer van rechtswege 
en zonder ingebrekestelling) een forfaitaire vergoeding van 15% op het nog verschuldigd 
factuurbedrag (met een minimum van 37,18 Euro) als schadebeding.



 Artikel 13.

Op alle rechten, verplichtingen, aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten waarop de 
Voorwaarden van toepassing zijn, alsmede op de Voorwaarden zelf, is uitsluitend Belgisch 
recht van toepassing. 

In geval van betwisting zijn enkel de Rechtbanken van het arrondissement Mechelen bevoegd.

Wij behouden nochtans het recht voor af te zien van het voordeel van deze clausule en koper 
te dagvaarden voor de volgens de wet of verdrag bevoegde rechter.

Artikel 14.

Voor vergissingen, onjuiste gegevens en/ of drukfouten in prijslijsten, documentatie, facturen 
en dergelijke van verkoper, is verkoper niet aansprakelijk.

Conditions Générales

Article 1:

Dans ces conditions générales, on entend par

- Le Vendeur   : BVBA Verstraeten Agritechnieken, avec siège sociale à 2890 Sint-Amands, 
Provincialeweg 21 C

- L’ Acheteur : chaque personne physique ou entreprise, personne physique ou morale à qui 
le vendeur vend des biens  ou fournit ou a vendu ou livré des biens.

 Article 2. 

Toutes les offres sont sans engagement sauf si l'offre contient une forme d'expression de 
l'acceptation appelée ou confirmée par écrit par le vendeur

 Article 3. 

Offres et prix émis par le vendeur, même ceux répertoriés dans les listes de prix du vendeur, 
ne sont pas contraignantes. Si, après la conclusion du contrat (écrit ou oral) des changements 
se produisent dans les coûts, les changements de prix ou autrement, le vendeur est en droit 
de facturer ces changements en indiquant la cause.

 Article 4. 

Délais de livraison dans les offertes sont indicatifs pour l’acheteur et ne donnent pas droit à 
la résiliation du contrat ou indemnisation lors de la  traversée de ses délais, sauf accord 
contraire.

 Article 5. 

Le risque du produit acheté doit être supporté par l'acheteur à partir du moment où les 
produits de du vendeur et / ou du fournisseur ont laissé l'entreprise.

Article 6. 



Vendeur garantit que ces produits possèdent les caractéristiques qui sont nécessaires pour 
une utilisation normale pendant 12 mois après la livraison des produits.  Sauf accord 
contraire par écrit, le vendeur ne garantit pas de caractéristiques autres que celles incluses 
dans les descriptions  et spécifications utilisées

La garantie ne s'applique pas si: 

- Il s’agit dans le commerce des différences mineures techniquement inévitables de la qualité, 
la taille, la finition ou couleur 

- la plainte écrite de l’acheteur a passé le délai 

-L’acheteur n’ a pas observé strictement les instructions et les règles du vendeur concernant 
la méthode de stockage et l’utilisation des produits livrées

-L’acheteur n’ a pas effectué la totalité de ses obligations en vertu de l'accord entre l'acheteur 
et le vendeur. 

Article 7. 

Les délais de livraison sont indicatifs et ne peuvent jamais être considérés comme obligatoire. 
En retard de livraison, l’acheteur a l’obligation de mettre le vendeur en démeure par écrit 
dans les deux jours ouvrables.  Dans ce cas, l'acheteur doit donner au vendeur, un délai 
raisonnable de lui permettre d'assurer la conformité de ces obligations de livraison. En cas de 
retard dans la livraison, l'acheteur n'aura pas droit à une indemnisation pour tout dommage, 
direct ou indirect, d'aucune sorte.

 Article 8. 

Si l'acheteur rompt le contrat ou résilie le contrat ou si ses actions ne peuvent pas avoir lieu 
par la  faute de l’acheteur,  une indemnité est payable au vendeur d'un montant de 20% du 
montant total de marchandises commandées par l'acheteur.

 Article 9. 

La responsabilité et les dommages se limite pour autant qu’ils sont couverts par l'assureur du 
vendeur. Si non,  le vendeur n'est pas responsable de tout dommage, y compris mais sans 
être limités dommages indirects, dommages immatériels, les entreprises ou les dommages 
environnementaux, directs ou indirects, de quelque nature quelle que soit la manière dont il 
se leva, et les personnes par qui elle est due. Dans le cas où la responsabilité et les 
dommages sont couverts par l'assureur du  vendeur, le vendeur n'est tenu de payer les 
dégâts jusqu'à concurrence du montant du paiement effectué par son assureur. 

 Article 10. 

Les produits fournis par le vendeur, qui ne répondent pas aux exigences et / ou des 
tolérances prévues par des dessins ou des normes, peuvent être retournés en recevant une 
plainte par écrit dans les 8 jours suivant la réception du produit et après accord formel du 
vendeur dans le cas où l'acheteur peut prouver ces défauts.  Les  produits vendus qui ne 
répondent pas aux exigences que le produit représente et qui sont contestés dans les 8 jours 
suivant la réception devront être renvoyés ou retournés aux seuls risques de l’acheteur vers 
les magasins du vendeur, franco de port, accompagnées d’une note d’envoi ou d’une liste qui 
en tiendra lieu. 



Article 11. 

Autres contestations doivent être faites par courrier recommandé à l'adresse du vendeur dans 
les 8 jours de la réception des marchandises par écrit, à défaut de quoi le vendeur se. réserve 
le droit de ne pas traiter les contestations.

Article 12. 

Les factures sont payables au grand comptant, sans escompte.  Effectuer les paiements après 
cette échéance portent de plein droit et sans sommation des intérêts aux taux de 12 % l’an  et  
(également de plein droit et sans mise en démeure préalable) une indemnité forfaitaire de 
15% du montant restant dû ses factures (avec un minimum de 37,18 euros) à titre de 
dommages.

 Article 13. 

Tous les droits, obligations, offres, commandes et contrats soumis aux présentes conditions 
sont, au même titre que les conditions elles-mêmes, exclusivement régis par le droit belge, 
seul d'application. 

En cas de litige, les Tribunaux de l’arrondissement de Malines sont seules compétents.

Nous nous réservons toutefois le droit de renoncer au bénéfice de cette clause et de 
poursuivre l’acheteur devant les tribunaux compétents selon la loi ou d’une traité.

 Article 14. 

Si une erreur, des informations erronées et / ou l'impression des erreurs se situe dans les 
listes de prix, la documentation, les factures et autres du vendeur, le vendeur n'est pas 
responsable.

 


